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nﬁnance@o Consulenza Finanziaria MiFID Compliant

JFinance® strumento di supporto alla consulenza
A seguito dell’avvento della normativa MiFID, (che impone una serie di obblighi costantemente monitorati da parte dagli

organismi di sorveglianza in merito alle modalita di erogazione della consulenza finanziaria), & divenuto indispensabile =
erogare la consulenza secondo dettami e vincoli che risultano definiti in modo stringente a tutela dell’investitore. 1 \
L'insieme delle norme imposte dalla MiFID, infatti, mira a garantire ai Clienti le opportune tutele dai rischi derivanti dal

dover operare in un mercato sempre pit complesso, e nel quale risulta impossibile orientarsi senza possedere un
adeguato livello di conoscenza.

E’altresi da rimarcare come la possibilita di disporre di uno strumento di supporto evoluto pone |I"operatore nelle condizioni migliori per fornire un
servizio in grado di reagire, sia in termini di rapidita che di efficacia, alle eventuali mutazioni di scenario che caratterizzano il mercato attuale, facilitan-
do il raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Caratteristiche Generali

JFinance® é un sistema integrato in grado di supportare |'intero processo di Consulenza sugli investimenti della clientela: il suo utilizzo garantisce il du-
plice obiettivo di operare nel rispetto della normativa e di abilitare 'operatore finanziario a formulare proposte efficaci che, attraverso il raggiungimen-
to degli obiettivi, massimizzino la fidelizzazione della clientela.

La tecnologia che lo caratterizza permette di classificarlo come uno strumento aperto: basato su RDBMS (Oracle, SQL,...) e tecnologia JAVA, & in grado
di interfacciarsi organicamente a sistemi e piattaforme diverse, (siano esse localizzate su sistemi Legacy Host, o su dipartimentali in ambienti
Unix/Linux/Windows), nonché di utilizzare differenti Application Server (W.A.S., Tomcat,..), e di integrarsi al meglio con |'environment preesistente.
JFinance® opera nell’ambito di una molteplice tipologia di strumenti finanziari sincronizzando ed armonizzando i flussi di informazione provenienti da
quattro tipologie di sistemi esterni:

4 uno o piu sistemi bancari;

¥ uno o piu information service;

¢ un centro studi;

¢ unsistema di front-end per il trading on-line.

garantendo un efficace supporto operativo per:

- Le attivita di gestione dei portafogli dei clienti e degli operatori finanziari (di Istituti Bancari ed organizzazioni di intermediazione finanziaria)
«+ La gestione delle informazioni sui valori del mercato finanziario e sugli scenari economici previsti

Flessibilita, versatilita e scalabilita risultano alla base del progetto di sviluppo di JFinance®: di seguito vengono sintetizzate le sue caratteristiche.

Overview di prodotto

Gestione della Clientela Acquisita, dei Prospect e del Super Mandato

Le attivita di analisi finanziaria e il calcolo dei rischi del sistema JFinance®, vengono svolte su aggregati di attivita finanziare classificabili come: portafoglio
della clientela (reale o simulato), super mandati e progetti.

Gestione della Posizione

JFinance® consente I'analisi della posizione titoli sia in termini di aggregati, (per aggregato si intende un qualsiasi insieme di strumenti finanziari gestibile
allinterno del sistema), sia in dettaglio sul singolo strumento finanziario, attraverso una serie di informazioni provenienti da diverse fonti.

La posizione titoli complessiva di ogni cliente viene vista dal sistema
come un Portafoglio, ed i titoli all'interno del portafoglio risultano rag-
gruppatiin Dossier. E'inoltre possibile gestire all'interno del portafo-
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Calcolo del Value at Risk
Attraverso il VaR (Value at Risk) & possibile misurare in maniera sintetica ed efficace la rischiosita di uno strumento finanziario o di qualsiasi aggregato
di ordine superiore.

Con l'espressione di un solo numero in maniera omogenea e sintetica viene calcolato il rischio complessivo di una gestione finanziaria anche articolata

su diversi mercati e prodotti.

Risultati calcolo del vaR

Importo rischio di portafoglio 754,52 EUR
Valore totale del portafoglio 10.673,50 EUR
Percentuale rischio di portafoglio 7.069 %
Categoria rischio di portafoglio  Attitudine al rischio media ! [FfEnon
Profilo di rischio utente Attitudine al rischio media arischio

Il VaR confronta il risultato del Rischio di Portafoglio con la propensione al rischio risultante dal questionario compilato dal cliente evidenziando
eventuali disallineamenti.

Metodologie di calcolo:
- metodo parametrico Beta VaR
- metodo parametrico delle correlazioni

Calcolo delle Performance

La funzione consente di effettuare un‘analisi della performance della posizione su qualsiasi arco temporale. Le metodologie utilizzate per il calcolo
della posizione sono: I'Internal Rate of Return (IRR), ed il Money Weighted Rate of Return (MWRR). La seconda metodologia puo essere utilizzata
soltanto sulle posizioni gestite (GPM e GPF).

Analisi What If
L'analisi Wath If consente, a partire da una qualsiasi posizione di portafoglio o di super mandato, di effettuare analisi di tipo finanziario e di rischio su
posizioni simulate anche composite.

Adeguatezza dell'investimento

Le necessita imposte dalla normativa hanno determinato la creazione di uno strumento capace di interpretare le regole definite per stabilire
I'adeguatezza dell’investimento che si sta effettuando.

JFinance® effettua tale verifica andando ad analizzare contemporaneamente le caratteristiche della posizione, dell'operazione che si sta effettuando, e
del profilo di rischio del cliente per conto del quale si sta ipotizzando tale operazione.

La funzione e stata progettata per essere facilmente integrata le con le applicazioni della banca o della Sim che operano direttamente sul mercato

Interfacciabilita
JFinance® si interfaccia con le repository di dati in ambiente legacy, attraverso protocolli di comunicazione e di rappresentazione dei dati ampiamen-
te flessibili e personalizzabili.

Multi Enterprise

Il sistema é progettato per gestire le informazioni di diverse Enterprise con un'unica applicazione, mantenendo le informazioni delle singole Enterprise
in repository separati. Cio consente alle organizzazioni multiple (consorzi, centri servizi), di operare con un'unica applicazione, anche su diverse reti di
operatori. E ovviamente possibile operare delle personalizzazioni a livello di presentazione delle informazioni per ogni singola Enterprise.

Role Management
In JFinance® le utenze possono essere classificate aggregando gli utenti per ruoli che rappresentano le figure professionali dell'azienda; ciascun ruolo
e personalizzabile in termini di funzionalita abilitate, ed in modo indipendente per ogni singola Enterprise.

Security
JFinance® é progettato per potersi integrare con i sistemi di sicurezza presenti nell'organizzazione, ed € inoltre caratterizzato dalla possibilita di gestire
la sicurezza degli accessi in autonomia, utilizzando le specifiche di sicurezza specifiche del suo ambiente di lavoro.

Aree Funzionali
be Aree Funzionali che compongono la fornitura di JFinance®, sono:

¢ Censimento cliente-prospect

¥ Profilo di Rischio

v Assett Allocation _ il
Reportistica -
Manutenzione progetto di investimento
Integrazione Info-Provider (opzionale)
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Censimento Cliente - Prospect

Per garantire una corretta impostazione della relazione con il cliente JFinance® & dotato delle necessarie e specifiche funzionalita che consentono di:

1.censire i dati anagrafici del Cliente - Prospect

Il Cliente - Prospect viene associato al promotore che lo inserisce; i dati censiti sono relativi a tutti gli elementi necessari ad una corretta gestione della
relazione, da quelli prettamente anagrafici a quelli di natura socio-economica.

2.censire le posizioni di portafoglio
Il Cliente - Prospect avra un dossier separato (da qui in avanti definito

come “progetto”), nell’ambito del quale il promotore finanziario censira le infor-

mazioni relative ai prodotti posseduti dal cliente anche presso altri istituti, ovvero ai prodotti che il cliente desiderera eventualmente inserire nel pro-

prio portafoglio.

A valle dell’inserimento il promotore potra effettuare I'analisi del profilo di rischio.

Profilo di rischio del cliente

Questa funzionalita permette la classificazione del profilo di rischio del cliente attraverso la compilazione di un questionario teso ad effettuare
un‘analisi psicografica del Cliente - Prospect. Oltre al questionario standard predefinito, & prevista la possibilita di personalizzare il contenuto delle do-

mande e delle risposte.

Sulla base dei risultati del check up, & possibile classificare il livello di rischio del cliente (per ipotesi da extremely low risk a extremely high risk).

Asset Allocation

JFinance® é dotato di diversi ed efficaci strumenti di calcolo della posizione ottimale di portafoglio. Le metodologie utilizzate dal sistema per I' Asset Al-

location fanno riferimento alle teorie di Markowitz ed Elton Gruber.

Per la definizione di un portafoglio ottimale in titoli & possibile utilizzare lo strumento secondo differenti modalita ed in dettaglio:
¢ utilizzare I'ottimizzatore di portafoglio direttamente su un paniere di titoli

¢ procedere all’ ottimizzazione del portafoglio in asset class, e succes
ciati alle asset class.

Il processo di asset allocation di JFinance® puo avere inizio a partire da: Consulenza (N° 2652) del 11/10/2008 11.56 Stato: BOZZA __ Salva Proposta |

¢ una liquidita disponibile
¢ un portafoglio esistente

ed il sistema cqnsente o di costruire un nuovo Progetto, o di aggiornare un O aposibilia Nonetaria 0,00 _ Modifica |
Progetto pr.e'e5|s’.(ente. o ) ) Totale Disponibilita’ 572.082,33
In entrambi i casi la procedura prevede le stesse fasi di costruzione del Portafoglio Totale Titoli Mantenuti 0,00

Totale 572.082,33

Ottimale, ed in dettaglio:

1. Creare/modificare la posizione di portafoglio del Cliente - Prospect
2. Analisi portafoglio Cliente - Prospect

3. Inserimento vincoli e target

4. Calcolo portafoglio ottimale

5. Analisi portafoglio ottimale e confronto con portafoglio cliente

6. Ricerca ed analisi di altri portafogli sulla frontiera efficiente

PTF OTTIMALE - Suddivisione in Titoli
Consulenza (N° 2652) del 11/10/2008 11.56 Stato: BOZZA __ Salva Proposta |

Asset Class Denominazione Titolo/ GPM/GPF Comp.9 Controvalore Categoria Titoli| Esclusione

AZIONARIO EUROPA ANSALDO STS 8,19  46.865,04 AZIONI O
AZIONARIO EUROPA JOLLY HOTEL 7,03 40.219,52 AZIONI |
OBB EURO LIQ CCT 01.02.10 TV 7,70 44.066,95 OBBLIGAZIONI =)
OBB EURO LIQ CCT 01.07.09 TV 7,10  40.598,88 OBELIGAZIONI O
AZIONARIO ITALIA FERROVIE NORD MILANO 35,66 204.010,50 AZIONI r
AZIONARIO ITALIA CAPITALIA 34,32 196.321,45 AZIONI O
Totale 100,00 572.082,33 Escludi |
Grafico Composizione Titoli Analisi
& di R | Analisi Asset Class
9,70% 27,83%
Analisi Strumenti

-0.23% 17.36%

M FERROVIE NORD MILANO  CAPITALIA ~ ANSALDO STS
CCT 01.02.10 TV W CCT 01.07.09TV  JOLLY HOTEL

sivamente definire il portafoglio di strumenti finanziari attraverso i panieri asso

PTF OTTIMALE

Fascia Disponibilita': Primo Livello (tra 0,00 e 1.000.000,00 euro)

Disponibilita’ Dossier Titoli 572.082,33 _ Modifica I

Obiettivo d'Investimento

@ Rendimento atteso ( max 12,5 % ) [112s

€ Adatta al profilo di rischio del cliente Attitudine al rischio alta

Arco Temporale 12 »| mesi

Elenco Asset Class

Asset Class Benchmark |Rendimento  Volatilita' Seleziona
AZIONARIO EUROPA BENCHMARK EUROLAND EQUITIES 6,80% 16,10% r
FONDI ASIA FTSE ASIA PACIFIC EX JAP 9,50% 28,94% r
OBB EURO GOV Effas EURO Government Bonds 1-3 yrs 3.83% 1.72% |
OBEB EURO LIQ BENCHMARK EURO LIQUIDITY 4,75% 0,21% r
AZIONARIO ITALIA S&PS00 12,50% 24,35% r

Calcola PTF Ottimale |

Reportistica

La reportistica di JFinance® &€ completamente integrata alle altre funzionalita del
sistema, ed in grado di produrre report in diversi formati (pdf, htlm, cvs), sulla to-
talita delle informazioni elaborate.

Questo rende disponibili, agli operatori della banca ed ai loro clienti, molteplici
informazioni dettagliate ed aggiornate, sulla posizione patrimoniale.

Risulta inoltre possibile definire e personalizzare i report a livello di singolo
utente.




Manutenzione progetto di Investimento
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Questa funzionalita prevede differenti modalita di stima, presidio e verifica dell’andamento del Progetto di investimento del cliente; di seguito vengo-
no sintetizzate le principali funzioni disponibili.

STIMA EX-ANTE
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cosi il cosiddetto “cono dei rendimenti”.

Il sistema calcola la curva della Stima “ex-ante” del Capitale nell'istante
in cui il progetto di Asset Allocation viene salvato.

Il capitale investito al tempo 0 viene proiettato nel tempo (fino a 60
mesi) in base agli obiettivi di rendimento/volatilita fissati, tracciando

Graficamente verranno visualizzate le curve di andamento previste.
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Frontiera di Efficienza

Il sistema calcola la frontiera di efficienza disegnando una spezzata composta da
5 portafogli ottimali possibili con il paniere titoli selezionato dall’'utente.
Nel grafico viene mostrata la posizione del portafoglio ottimale calcolato e, qualora

esista, la posizione del portafoglio reale in possesso del cliente

(portafoglio di riferimento).
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Cliccando su uno dei punti della spezzata viene presentata la composizione del relativo portafoglio.

Manutenzione del Progetto

Ad intervalli periodici (ad es. mensilmente), JFinance® verifica 'andamento del progetto di investimento rispetto agli obiettivi fissati ed inizialmente

condivisi con il cliente.

Selezionando un periodo di osservazione, viene presentata una schermata analitica dell'andamento che sta avendo il progetto di investimento; gli
obiettivi posti in fase di ottimizzazione vengono confrontati con la situazione reale del portafoglio ed analizzati rispetto al capitale medio, al capitale

minimo e al capitale massimo atteso.

PTF OTTIMALE

Riepilogo dati Alert

Data Progetto

Capitale Investito

Obiettivi di Investimento
Rendimento Tgt Finale
Capitale Tgt Finale

Tempo Stimato

Data Stimata

Volatilita'

Obiettivi iniziali del progetto

3103/2008
262.830,34

21,17 %
302.925,00
33 mesi
16/12/2010
26,59 %

Rendimento Annuo Tgt Finale 7,23 %

Situazione del progetto al 30/04/2008

Valore del Capitale 282.404,49
Plus/Minus Investito 745 %
Volatilita' 18,36 %
Rendimento Annuo Atteso 9.25%
Confronto con Obiettivi Tgt

Capitale Medio Atteso 263.963.,55

% Shortfall Vs. Capitale Attuale 6,53 %

Capitale Minimo Atteso

% Shortfall Vs. Capitale Attuale 34,73 %
343.603,82
% Shortfall Vs. Capitale Attuale -21,67 %

Capitale Massimo Atteso

Consulenza (N° 2613) 'portafoglio linea aggressiva’ del 28/09/2007 14.41 Stato: CONSEGNATA CON DISP

184.323,29

Qualora ritenuto opportuno, puo essere abilitata una funzione che permette a JFinance® di informare il promotore sull'andamento del progetto di in-
vestimento attraverso l'invio automatico di una segnalazione, (e-mail, sms...).
A valle dell’analisi potrebbe rivelarsi necessario un intervento di manutenzione sul progetto di investimento: in questo caso il sistema & in grado di pre-
sentare differenti possibili manutenzioni ed in dettaglio:

Jrispetto al tempo ( durata dell’investimento )
Jrispetto al capitale - obiettivo
Jrispetto al rischio - rendimento







